REGULAMIN PROGRAMU
PARTNERSKIEGO ,,PROTOKOLL”

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Programie Partnerskim aplikaciji
Protokoll, prawa i obowigzki Organizatora oraz Partnera, a takze zasady naliczania i wyptaty
prowizji z tytutu polecania aplikaciji.

§ 1. DEFINICJE

1.

w

Organizator — PHU Maciej Binek, z siedzibg przy ul. Dolnej 20/10, 65-180 Zielona
Gora, NIP: 9282021330, REGON: 361518668, wpisany do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) swiadczacy ustugi dostepu do
aplikacji Protokoll.

Partner (Afiliant) — Podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg lub osoba
fizyczna prowadzgca dziatalnosé nierejestrowang posiadajgca numer NIP, ktéra
dokonata rejestracji w Programie Partnerskim i zaakceptowata niniejszy Regulamin.
Aplikacja — Oprogramowanie SaaS dziatajgce pod adresem protokoll.pl.

Polecony Uzytkownik — Nowy klient (operator), kt6ry zarejestrowat konto w Aplikaciji
z uzyciem dedykowanego Kodu Partnerskiego i optacit abonament.

Kod Partnerski — Unikalny kod rabatowy generowany przez Organizatora dla
Partnera, uprawniajgcy Poleconego Uzytkownika do znizki (np. 2 miesiecy
darmowego dostepu), a Partnera do naliczania prowizji.

Prowizja — Wynagrodzenie procentowe naliczane Partnerowi od kwot netto
faktycznie wptaconych przez Poleconych Uzytkownikéw z tytutu optat
abonamentowych.

Panel Partnera — Wydzielona, po zalogowaniu, czes¢ Aplikacji, za posrednictwem
ktérej Partner moze zarzgdza¢ swoim udziatem w Programie i Sledzi¢ statystyki.

§ 2. ZASADY UCZESTNICTWA | KOD PARTNERSKI

1.

Uczestnikiem Programu Partnerskiego moze by¢ wytgcznie podmiot prowadzacy
pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg lub osoba prowadzaca dziatalnos¢
nierejestrowang, pod warunkiem posiadania aktywnego numeru NIP oraz posiadania
technicznej i prawnej mozliwosci wystawiania faktur w systemie KSeF (Krajowy
System e-Faktur).

Udziat w programie jest dobrowolny i darmowy.

Sama rejestracja w Programie Partnerskim nie jest rwnoznaczna z
otrzymaniem unikalnego Kodu Partnerskiego. Otrzymanie Kodu Partnerskiego i
tym samym petne przystgpienie do Programu jest kazdorazowo uzaleznione od
weryfikacji oraz indywidualnej, jednostronnej decyzji Administratora Organizatora.
Liczba Partneréw biorgcych udziat w Programie jest ograniczona decyzjg
Organizatora.



5.

6.

Partner ma prawo promowacé przyznany mu Kod Partnerski w sposéb zgodny z
prawem, dobrymi obyczajami oraz wizerunkiem Aplikacji Protokoll.

Katalog dziatan niedozwolonych: Partner zobowigzuje sie¢ do niepodejmowania
dziatan sprzecznych z zasadami uczciwej konkurencji. Niedozwolone jest w
szczegolnosci:

o Promowanie Kodu Partnerskiego za pomocg SPAM-u (niezamowionych
wiadomosci e-mail/SMS).

o Reklamowanie sie w wyszukiwarkach (np. Google Ads) na stowa kluczowe
zawierajgce marke ,Protokoll” (tzw. brand bidding) bez pisemnej zgody
Organizatora.

o Publikowanie Kodu na stronach o charakterze erotycznym, nawotujgcym do
nienawisci, przemocy lub naruszajgcych polskie prawo.

Zabrania sie wykorzystywania Kodu Partnerskiego do celéw tzw.
»autopotaszenia”. Partner nie moze czerpac¢ prowizji z optat za wiasny abonament
w Aplikaciji, jesli sam jest jej operatorem lub powigzanym kapitatowo/osobowo
uzytkownikiem. Naruszenie tego punktu skutkuje natychmiastowym odebraniem
prawa do naliczonej w ten sposéb prowizji oraz mozliwoscig wykluczenia z Programu
ze skutkiem natychmiastowym.

Prawo do promowania Kodu Partnerskiego przystuguje wytacznie zarejestrowanemu
Partnerowi. Nie dopuszcza sie mozliwosci udostepniania, przekazywania,
odsprzedawania ani zlecania promowania Kodu Partnerskiego osobom trzecim, ktére
nie sg bezposrednio strong niniejszego Regulaminu.

§ 3. NALICZANIE PROWIZJI

1.

Prowizja naliczana jest jako okreslony procent (zgodnie z indywidualng ofertg lub
wskazaniem w Panelu Partnera) od kwoty netto faktycznie zaptaconej przez
Poleconego Uzytkownika za abonament Aplikacji (po uwzglednieniu rabatéw).
Prowizja naliczana jest zarowno od pfatnosci miesiecznych, jak i rocznych
uiszczanych przez Poleconego Uzytkownika nieprzerwanego korzystania z aplikaciji
Protokoll.

Prowizja wyptacana jest przez okres wazno$ci kodu, a okres ten jest ustalany
indywidualnie z Organizatorem. Minimalny okres waznosci kodu to 1 rok, przewiduje
sie rowniez mozliwos¢ udzielania kodow waznych bezterminowo.

Prowizja staje sie nalezna do wyptaty po uptywie 30 dni od zaksiegowania wptaty od
Poleconego Uzytkownika (okres karencji na wypadek rezygnaciji, reklamac;ji lub
zwrotéw Srodkow).

Informacje o naliczonych prowizjach i statusach kont rejestrowanych z uzyciem Kodu
Partnerskiego sg prezentowane w Panelu Partnera w formie zanonimizowanej
(identyfikatory systemowe, status konta, kwota prowizji) ze wzgledu na ochrone
tajemnicy przedsiebiorstwa Organizatora oraz przepisy RODO.

Wysokosc¢ przyznanej prowizji moze by¢ zmienna dla roznych okresow
rozliczeniowych lub uwarunkowana indywidualnymi ustaleniami. Informacje o
wysokosci prowizji przyznanej Partnerowi stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Organizatora i majg charakter $cisle poufny. Partner zobowigzuje sie do



nieujawniania osobom trzecim informacji o0 wysokosci swojej prowizji pod rygorem
natychmiastowego wykluczenia z Programu i utraty niezrealizowanych srodkow.

§ 4. ZASADY WYPLATY PROWIZJI | FAKTUROWANIE

1.

2.

Warunkiem wyptaty zgromadzonych srodkow jest osiggniecie minimalnego progu
wyptaty wynoszgcego 100 zt netto oraz zgtoszenie checi wyptaty w Panelu Partnera.
Podstawg wyptaty prowizji jest wystawienie i przestanie przez Partnera poprawne;j
faktury VAT (lub faktury bez VAT w przypadku podmiotéw zwolnionych podmiotowo
lub przedmiotowo z VAT) za ustugi marketingowe / posrednictwo handlowe.

Faktura musi zosta¢ bezwzglednie wystawiona i przestana za posrednictwem
Krajowego Systemu E-Faktur (KSeF). Faktury przestane w inny sposéb (np. PDF,
papierowo) nie bedg honorowane.

Partner zobowiazany jest opisac¢ fakture scisle wedtug nastepujacego wzoru:
KOD+OKRES (gdzie KOD to unikalny Kod Partnerski przyznany Partnerowi, a
OKRES to miesigc i rok, ktérego dotyczy rozliczenie.

Weryfikacja podmiotowa: Zaden inny podmiot ani osoba trzecia nie moze w imieniu
Partnera wystawic faktury. Organizator przed realizacjg ptatnosci weryfikuje
zgodnosc¢ kwoty za wskazany okres, unikalny Kod Partnerski oraz zgodnos¢ numeru
NIP wystawcy faktury z danymi podanymi podczas rejestracji Partnera. W przypadku
niezgodnosci, wyptata zostaje wstrzymana do czasu wyjasnienia.

Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia lub
odmowy jego wypfaty, jezeli powezmie uzasadniong informacje, ze Poleceni
Uzytkownicy zostali pozyskani za pomocg metod naruszajgcych Regulamin, dobre
obyczaje lub przepisy prawa.

"Naliczone i zgromadzone w Panelu Partnera srodki posiadajg 12-miesieczny

okres waznosci. Srodki, w stosunku do ktérych Partner nie zgtosit checi

wyptaty i nie dostarczyt poprawnej faktury w systemie KSeF w terminie 12

miesiecy od dnia ich zatwierdzenia w Panelu Partnera, ulegajg

automatycznemu anulowaniu (przepadajg). Partnerowi nie przystugujg z tego

tytutu Zadne roszczenia finansowe wobec Organizatora."

Wyptata srodkéw nastepuje na rachunek bankowy Partnera wskazany na fakturze w
terminie do 14 dni od dnia prawidtowego i bezbtednego doreczenia faktury w
systemie KSeF.

Aktualne dane do faktury mozna znalez¢ w niniejszym regulaminie w danych
dotyczgcych Operatora.

§ 5. ODPOWIEDZIALNOSC | BEZPIECZENSTWO TECHNICZNE

1.

Organizator dokfada najwyzszej starannosci w celu zapewnienia stabilnoéci dziatania
Aplikaciji, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy lub przerwy w
funkcjonowaniu Panelu Partnera wynikajgce z przyczyn od niego niezaleznych (np.
awarie sieci internetowej, dziatania sity wyzszej).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za sytuacje, w ktorych system nie
zidentyfikowat uzycia Kodu Partnerskiego z przyczyn lezgcych po stronie klienta
koncowego (np. nieprawidtowe wpisanie kodu przez klienta podczas rejestraciji,



wyczyszczenie plikow cookie przed zakohczeniem rejestracji, uzywanie
oprogramowania blokujgcego skrypty sledzace).

W przypadku btedu systemowego skutkujgcego nieprawidtowym naliczeniem salda
(zaréowno na korzysé, jak i niekorzys¢ Partnera), Organizator zobowigzuje sie do
niezwtocznego skorygowania salda po wykryciu btedu lub otrzymaniu zgtoszenia.
Srodki naliczone niestusznie w wyniku btedu technicznego nie stanowig przychodu
Partnera i nie mogg by¢ podstawg do roszczen.

§ 6. ZAWIESZENIE LUB ROZWIAZANIE WSPOLPRACY

1.

Umowa partnerska zawierana jest na czas nieokreslony. Kazda ze Stron moze jg
rozwigza¢ z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia za posrednictwem
wiadomosci e-mail.

W przypadku wykrycia naruszen niniejszego Regulaminu, dziatah na szkode
wizerunkowg Organizatora lub prob oszustwa, Organizator zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego zablokowania konta Partnera, uniewaznienia Kodu Partnerskiego
oraz anulowania zgromadzonego na nim salda prowizyjnego.

Utrata niewykorzystanych srodkéw: Najpozniej w dniu zakonczenia umowy (po
uptywie okresu wypowiedzenia) Partner zobowigzany jest do usuniecia wszelkich
Materiatéw promujgcych Aplikacje oraz rozliczenia zgromadzonych $rodkéw. Srodki,
ktére nie zostaly wyptacone (np. z powodu nieosiggniecia progu minimalnego lub
niewystawienia faktury przed koncem umowy), bezpowrotnie przepadajg i nie
podlegajg dalszym roszczeniom.

§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

1.

Organizator przetwarza dane osobowe Partnera w celu realizacji Programu
Partnerskiego oraz niezbednych rozliczen ksiegowo-podatkowych, zgodnie z Politykg
Prywatnosci serwisu protokoll.pl.

W celu ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa oraz w zgodzie z przepisami RODO,
Partnerowi nie sg udostepniane dane osobowe, adresowe ani szczegétowe dane
firmowe Poleconych Uzytkownikéw. ldentyfikacja kont w Panelu Partnera odbywa sie
wytgcznie na podstawie unikalnych, maskowanych numerow ID.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn (np. zmiany przepisow prawa, KSeF, modyfikacji oferty Aplikacji) z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia. Partnerzy zostang powiadomieni
0 zmianach drogg mailowa. Brak wypowiedzenia umowy w tym okresie uwaza sie za
akceptacje nowego Regulaminu.

Partner nie moze dokonac¢ cesiji (przelewu praw i wierzytelnosci) wynikajagcych z
uczestnictwa w Programie Partnerskim na podmioty trzecie bez uprzedniej, pisemnej
zgody Organizatora.



3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

4. Ewentualne spory bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Organizatora (wylgczenie to nie dotyczy konsumentéw w rozumieniu przepiséw
kodeksu cywilnego).
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